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1.Programa de Ayuda
Alimentaria Directa (PAAD)

1.1. Direccion de Area que Opera el Programa

Direccion de Seguridad Alimentaria y el Departamento de Orientacidén Alimentaria
del Sistema DIF Jalisco.

1.2. Antecedentes del Programa

En 1974 el Sistema DIF Jalisco inicia el programa alimentario con el fin de
organizar ¥ mantener el control de los problemas que se involucran en seguridad
alimentaria diariamente a la poblacion que lo requiera y de bajos recursos
economicos.

El Programa de Asistencia Social Alimentaria a Familias (PASAF) se instituye en
1993, a partir del convenio celebrado entre la compaiia Commodity Credit
Corporation, CONASUPO y el Sistema Nacional para el Desarrollo de la Familia
(SNDIF). Durante este periodo, la seguridad alimentaria estaba instrumentada por
diversos programas de distribuciéon de alimentos a nivel nacional, ademas de
proporcionar platicas esporadicas de alimentacién, nutricién y salud como parte
de la orientacion alimentaria.

A partir de 1997 el Programa de Ayuda Alimentaria Directa (PAAD) se enfoca
basicamente a proveer de insumos alimentarios basicos a familias vulnerables de
escasos recursos (despensas a un bajo costo) ubicadas en zonas marginadas del
estado.

inseguridad alimentaria; la inseguridad alimentaria debe entenderse como un
problema de disponibilidad, acceso y consumo de alimentos. Sin embargo, la
seguridad Alimentaria no garantiza un buen estado nutricio. Los alimentos deben
ser de la calidad y diversidad adecuadas, asi como ser consumidos en un
ambiente higiénico y por un cuerpo saludable (CONEVAL).

Desde el arfio 2014 el programa se enfoca a mujeres y hombres vulnerables con Ff
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1.3. Marco Juridico del Programa
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos: 1°, 2°, 4 y 27.
Constitucion Politica del Estado de Jalisco, articulo 18.
Ley General de Salud; articulos: 1°, 3°y 114

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; articulos 58, 85, 110
y 111,

Ley de Asistencia Social; articulos 3, 4, 7, 9, 10, 11, 12, 14, 15y 19.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLYV)
Articulo 5, 24,30.

Ley de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes en el Estado de Jalisco,
Articulo 8 y 61. '

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 58, 77, 85,
110, 111.

Ley sobre los Derechos y el Desarrollo de los Pueblos y las Comunidades
Indigenas del Estado de Jalisco, Diario Oficial, Estados Unidos Mexicanos, 11 de
enero de 2007. Articulo 8.- fracciones |, Il y 11

Cadigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco, articulo 5. 18.

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012 Servicios Basicos de Salud.
Promocion y Educacién para la Salud en Materia Alimentaria. Criterios para
Brindar Orientacion.

Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el
proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

Morma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013, Para la Asistencia Social
Alimentaria a Grupos de Riesgo;

Norma Oficial Mexicana NOM-155-SCFI-2012, Leche- Denominaciones,
especificaciones fisicoquimicas, informacion comercial y métodos de prueba;
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Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012 Servicios Basicos de Salud.
Promocion y Educacion para la Salud en Materia Alimentaria. Criterios para

Brindar Orientacién.

Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el
proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

NOM-051-SCFI/SSA1-2010 “Especificaciones Generales de Etiquetado para
Alimentos y Bebidas no Alcohdlicas Pre-envasados Informacion comercial y
sanitaria.

Norma Oficial Mexicana NOM-014-5SA3-2013, Para la Asistencia Social
Alimentaria a Grupos de Riesgo.

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND 2013-2018).
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018; meta 2°

Estrategia Nacional para la Prevencion y el Control del Sobrepeso, la Obesidad y
la Diabetes; Pilar 1° y Eje estrategico 1.2

Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033; objetivo de Desarrollo OD17 asi como los
objetivos sectoriales estratégicos 1y 2.

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, ARTICULO CUARTO; Las cinco Metas
Nacionales en la meta 2 “Un México Incluyente”. Objetivo 2.1. Estrategias: 2.1.1,
212,y 232,

Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033 Objetivo de desarrollo: OD17. O1E1.
O1E2. Estrategia Nacional para la Prevencion y el Control del Sobrepeso, la
Obesidad y la Diabetes. Pilar 1. Salud Puablica. Eje estratégico 1.2.

Acuerdo de la Contraloria del Estado de Jalisco, por el que se establecen los
lineamientos para la promocién y operacion de la contraloria social en los
programas estatales de desarrollo social del estado de Jalisco” publicado en el
Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el 21 de junio de 2016.

-
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1.4. Descripcion del Programa

El programa pretende contribuir a la disminucion de la inseguridad alimentaria en
la poblacion del estado de Jalisco mediante la entrega de una despensa
mensual, asi como platicas de orientacién alimentaria para mejorar los habitos de
alimentacién a los Beneficiarios(as) del programa, dado que sigue siendo un
problema de salud publica con impactos en los sistemas de salud, econémico y
de desarrollo social. El programa de Ayuda Alimentaria Directa no genera
brechas de desigualdad de género ya que atiende de manera indistinta a nifas,
nifios, adolescentes, mujeres y hombres.

En el presente manual se incluyen los aspectos generales del Programa, por lo
que en caso de requerir mayor informacion se sugiere consultar las Reglas de
Operacién que se encuentren vigentes para el programa, mismas que se emiten
en el Periddico Oficial del Estado de Jalisco y pueden accesar en el portal de

transparencia de DIF Jalisco en el siguiente link:
https:/itransparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencia/informacion-fundamental/5686

1.5. Objetivo General del Programa

Otorgar apoyos alimentarios y capacitaciones a nifias, nifios y sus familias en
condiciones de inseguridad alimentaria, otorgados.

| FECHA DE ELABORACION: FECHA DE ACTUALIZACION: VERSION: 05
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2. Modalidad
Ayuda Alimentaria Directa

2.1. Justificacion

La adopcién de habitos alimenticios poco saludables derivados de las
modificaciones paulatinas y profundas que ha padecido desde hace algunos afios
nuestra cultura de la alimentacién, aunado a factores econdmicos, han provocado
que cada vez mas se vea menguado el derecho a una alimentacion nutritiva,
suficiente y de calidad.

Es por ello que con este proyecto se busca coadyuvar a la promocion de estilos
de vida saludables dirigidos a la atencién de poblacion vulnerable con inseguridad
alimentaria en el estado de Jalisco, cuyo enfoque sea mejorar sus habitos para
que alcancen una alimentacién correcta; lo anterior a través de la entrega de
apoyo alimentario con calidad nutricia y culturalmente aceptado, acompanado con
la difusion de acciones en materia de orientacion alimentaria y practicas de
higiene tendientes a desarrollar habilidades y actitudes relacionadas con los
alimentos y la alimentacion, la inocuidad y el mantenimiento de las propiedades
nutritivas de los mismos, con el objeto de favorecer la adopcion de una dieta
correcta a nivel individual, familiar o comunitario. Asi mismo y con el fin de
mejorar la economia de la poblacién objetivo, dentro de las actividades de
orientacién alimentaria se le brinda asesoria en materia de huertos.

2.2. Objetivo de la Modalidad

El SEDIF en coordinacion con el SMDIF promovera una alimentacion correcta en
las familias del estado de Jalisco en condiciones de Inseguridad Alimentaria y
Vulnerabilidad, mediante la entrega de apoyos alimentarios disefiados bajo
criterios de calidad nutricia, que contribuyan a asegurar la disponibilidad, acceso y
aprovechamiento de los alimentos, favoreciendo la seguridad alimentaria.

2.3. Poblacion Objetivo

Hogares del Estado de Jalisco en condiciones de Vulnerabilidad o Grupos de
riesgo, sujetos de asistencia social alimentaria, preferentemente nifas, nifos y
adolescentes, mujeres embarazadas, mujeres en periodo de lactancia, personas
con discapacidad, adultos mayores y personas vulnerables por ingresos asi como
Familias que se encuentren en Inseguridad Alimentaria Leve moderada o Severa

FECHA DE ELABORACIGON: FECHA L;PE ACTUALIZACION: VERSION: 05
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derivado de la previa realizacion de la Encuesta para Focalizar Hogares con
Inseguridad Alimentaria (ENHINA) y que cumplan con los criterios de seleccion
estipulados en las presentes reglas de operacion.

La revision de la poblacion objetivo se realizara de manera anual a través de la
Encuesta para Focalizar Hogares con Inseguridad Alimentaria (ENHINA).

La actualizacién de la poblacion potencial se realiza conforme a los resultados
publicados por CONEVAL.

2.4. Servicios y apoyos

El programa de Ayuda Alimentaria Directa otorga apoyo en especie, el cual
consiste en una despensa con productos basicos que se entrega mensualmente a
los beneficiarios (as), los cuales son considerados teniendo dos rangos de
cobertura:

a) Zona Mestiza

b) Zona Indigena

a) Zona Mestiza (125 municipios del estado de Jalisco)
Contenido de la despensa:
¢ 1 Aceite de Canola (500 ml)
¢ 1 Arroz Blanco (1 kg)
« 1 Avena en hojuelas (1 kg)
« 1 Atdn con soya en agua enlatado, masa drenada (105grs)
¢ 1 Cereal integral pop vainilla fortificado sin azdcar (250 grs)
¢ 1 Harina de maiz nixtamalizada (1 kg)
+ 1 Lenteja chica (250 grs)
¢ 1 Frijol (1kg)
¢ 1 Frijol (500 grs)
+ 1 Pasta con fibra para sopa (200 grs)
*« 1 Leche descremada ultra pasteurizada(1 It)

b) Zona Indigena (compuesta por las microrregiones del municipio de Mezquitic
(Nueva Colonia, Pueblo MNuevo, Tapas, Tecolote, San Andrés Cohamiata,
Ocota de la Sierra, San Sebastian Teponahuaxtlan) y Bolafios (Tuxpan de
Bolaiios).
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Contenido de la despensa:

1 Aceite de Canola (500 ml)

1 Arroz Blanco (1 kg)

2 Atin con soya en agua enlatado, masa drenada (105grs)
1 Avena en hojuelas (1 kg)

1 Cereal integral pop vainilla fortificado sin aztcar (250 grs)
3 Harina de maiz nixtamalizada (1 kg)

3 Pasta con fibra para sopa (200 grs)

2 Frijol (1 kg)

1 Lenteja chica (250 grs)

1 Harina de trigo (1kg)

2 Leche entera ultra pasteurizada (1 It)

*Dichas integraciones puede sufrir modificaciones sin previo aviso.

Apoyo alimentario:

Se hace entrega de una despensa alimentaria mensual durante 1 ano a lasflos
beneficiarios que cuentan con diagnéstico de inseguridad alimentaria leve, para el
caso de las y los beneficiarios procedentes del padréon correspondiente que
presenten inseguridad moderada y severa podran permanecer en el padrén
siempre y cuando continlen en esta condicién.

La despensa es otorgada a cambio de una cuota de recuperacion que tiene un
costo de $10.00 (diez pesos 00/100 M.N.) misma que no podra ser alterada bajo
ningtn motivo y deberan pagan al Personal operativo del SMDIF al momento que
les hace la entrega.

El beneficiario (a) podra dejar de recibir en cualquier momento el apoyo en caso
de que éste incumpla la normatividad o sea dado de baja del programa por el
SMDIF de acuerdo a las reglas de operacién vigentes para el caso.

Los recursos captados por el SMDIF por ningtin motivo podran ser utilizados por
el municipio, sino que deberan entregarse mensualmente al SEDIF mediante la
cuenta bancaria que para dicho caso destine el Sistema Estatal DIF.

Apoyos complementarios

Ademas del apoyo alimentario, los SMDIF deben llevar a cabo Platicas de
Orientacion Alimentaria sin costo adicional para el beneficiario.

Para ello, el SEDIF realiza un cronograma de los temas y cartas descriptivas de
los mismos, a fin de que el SMDIF pueda impartirlas de forma mensual a los
beneficiarios (as). El SMDIF debe levantar la evaluacion de conocimientos al 5%
de la poblacion de su padrén y enviar al departamento de Orientacion Alimentaria
estas evaluaciones, asi como la evidencia de que se impartid la platica de
Orientacién Alimentaria en las presentaciones que aplique.

Es obligacion del beneficiario (a) asistir a la platica cada mes.

FECHA DE ELABORACION: FECHA DE J'_L!ETL-I‘.&LIZACIﬁH: VERSION: 05
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2.5. Requisitos

Para ser contemplados para recibir el apoyo de este programa, las/los solicitantes
deben cumplir los siguientes criterios de seleccion y requisitos:

Para ser beneficiarios en Zona Mestiza
Criterios de Seleccidn

1. Sujetos o familias con inseguridad alimentaria Leve, Moderada y Severa.

2. Sujetos con algun tipo de vulnerabilidad:
e Mujer en periodo de embarazo.
+ Mujer en periodo de lactancia
¢ Alcohdlicos. y farmacodependientes rehabilitados.
« Adulto Mayor.
 Discapacitados.
+ Hijos de padre en extrema pobreza.
s+ |ndigenas.
« Jornalero.
¢« Menor de 18 afios desnutrido
» Menor de 18 afios hijos de padres con enfermedad terminal.
¢ Menor de 18 afios nifio de la calle.
¢ Menor adolescente con algun tipo de discapacidad.
+ Mujeres en situacion especial.
+ Mujeres solas o en viudez

Requisitos para el expediente de Beneficiarios (as)
+ Encuesta ENHINA.
s Carta compromiso.
+ Designacion de responsable.
e Constancia de autorizacion de entrega de despensa.
+ Copia del Acta de nacimiento.
« Copiade la CURP.
« Copia de identificacion oficial (INE), pasaporte, o licencia de conducir de
la/el beneficiario y del responsable.
« Comprobante de domicilio actualizado.

« Constancia emitida por la secretaria de Salud, IMSS, medico o Q
nutridlogo, que justifique la situacién vulnerable del beneficiario.
A s
FECHA DE ELABORACION: FECHA DE ACTUALIZACION: VERSION: 05 Ny
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En los casos de alcohdlicos y farmaco dependientes deberan contar con una
constancia en papel membretado con sellos y firmas legibles.

Nota: En caso de que el beneficiario (a) no cuente con su CURP, queda obligado
el municipio a gestionar el tramite en un plazo de 3 meses para ellos, asi como
informar al SEDIF al momento que cuente con el documento.

Para Beneficiarios de Zona Indigena
Criterios de Seleccion

1. Sujetos o familias con inseguridad alimentaria Leve, Moderada y Severa.
2. Sujetos con algun tipo de vulnerabilidad:
+« Mujer en periodo de embarazo.
+ Mujer en periodo de lactancia.
¢ Alcohdlicos y farmacodependientes rehabilitados.
¢ Adulto Mayor.
¢ Discapacitados
+ Hijos de padre en extrema pobreza.
¢ Indigenas.
o Jornalero.
¢ Menor de 18 afios desnutrido.
* Menor de 18 afios hijos de padres con enfermedad terminal.
¢ Menor de 18 afios nifio de la calle.
+« Menor adolescente con algun tipo de discapacidad.
¢ Mujeres en situacion especial.
* Mujeres solas o en viudez.
3. Preferentemente que radiquen en zonas indigenas, rurales y urbanos
marginadas del Estado de Jalisco.

Requisitos para el expediente de Beneficiarios (as)

« Encuesta ENHINA.

« Copia del Acta de nacimiento.

¢ Copia de identificacion oficial (INE), de lafel beneficiario y del
responsable.

s+ Copiade la CURP.
Nota: Los medios por los que se comprueba las caracteristicas de los beneficiarios (as) .

es por medio de la ENHINA.

Marzo 1993 8 noviembre 2018 PAGINA: 12 de 22
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2.6. Proceso general para la instrumentacion del Programa
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b. Descripcién narrativa

No. Responsable

Actividad

Formatos [

Documentos

1 | seDIF Capacita al SMDIF en operatividad del N/A
il i programa R

2 | SMDIF Hace promocién del programa en los SMDIF NIA

3 | SMDIF Promocion del programa en las comunidades N/A

4 | Beneficiario | Recibe la informacién y solicita el apoyo Kifa

5 | SMDIF Selecciona al beneficiario I PN R

SMDIF/ . ' -

6 | Beneficiario | Evaluacion de la Encuesta ENHINA - ENEINA

7 | SMDIF Integra Expediente individual y por municipio Expediente

s | SMDIF Realiza e integra el padrén de Beneficiarios y | Padron de
presenta a SEDIF ] beneficiarios

9 | SEDIF Recibe, revisa y autoriza el padron de | Padréon de
Beneficiarios - beneficiarios
Notifica al SMDIF Autorizacion de Padron de

0 (==t Beneficiarios - b
Difunde el padrén de beneficiarios Padron de

EL [SMRlE - beneficiarios

12 | Beneficiario Recibe la informacion y se le notifica las fechas | N/A
de las platicas y entrega de dotaciones.

13 | SEDIF Adquiere las despensas que se entregaran a los | NfA

= § o= Beneficiarios N

14 | SMDIF Recibe los apoyos (despensas para los | N/A
beneficiarios) -

15 | SMDIF Distribuye los apoyos a los beneficiarios N/A

16 | SMDIF Platicas de Orientacion Alimentaria NIA

17 | Beneficiario | Recibe el apoyo (despensa) N/A

18 | Beneficiario | Recibe la platica de Orientacién Alimentaria N/A

| 19 | Beneficiario | Firma la lista de asistencia y paga cuota de | Lista de
o recuperacion o asistencia

20 | SMDIF Recibe cuotas de recuperacion y deposita las | N/A
SEDIF

21 | SEDIF Evalta los conocimientos del personal que opera | N/A

- el programa -
22 | SEDIF Supervisa y evalla la operacion del programa N/A
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2.7. Mecanica de operacion

La mecéanica de operacion del programa se desarrolla de acuerdo a las etapas
siguientes, mismas que pueden consultarse a detalle en las correspondientes
Reglas de Operacién del Programa:

Capacitacién a SMDIF
Promocién del programa en los SMDIF
Seleccion a beneficiarios (as) por parte de SMDIF
Evaluacion de encuesta ENHINA
Integracion de expedientes individuales
Elaboracion del padron de beneficiarios (as)

a. Captura del padrén de beneficiarios (as)

@ o a W N

b. Requisitos de la captura del padrén de beneficiarios (as)
Validacion y envio del padron de beneficiarios (as) por parte del SMDIF
Recepcidn, revision, autorizacién y validacion de padron de
beneficiarios (as) por parte de SEDIF

9. Difusidon de padrén a beneficiados (as)

10. Bajas y altas del padron

11. Lista de espera

12. Notificacién de fechas de platica y entrega dotacion

13. Adquisicién de los apoyos

14. Recepcion de los Apoyos en los SMDIF

15. Distribucion de los apoyos a los beneficiarios (as)

16. Cartas descriptivas de Platicas de Orientacion Alimentaria

17. Listas de asistencia y de recibido

18. Almacenaje de los apoyos ’g
19. Contraloria Social

20. Registro e informacién municipal
21. Cuotas de Recuperacion

22. Evaluacion de conocimientos

23. Supervision y Evaluacion

>
e
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2.8. Procedimiento para aplicacién de encuestas de
satisfaccion a beneficiarios

a. Flujograma

Sistema Estatal DIF (SEDIF) Unidad de Transparencia

C=D

Sefeccdn de 1 localded mayor a 10
libeﬂeﬁdari-:-s del Programa

{2} L

Apbcacidn de minimoe 10 encuestas de
satisfaccidon - con priordad  a
beneficiarios on ingeguridad
laimenlaria severa, moderada y leve,

2 | S i (4}
[

El Deparamenlo de  Orentacion
aimentaria realiza la caplura en la
bage d¢ dalos y anaksis de fa Fublica la  informacidn en la
infarmacén  para la  loma de plataforma cormespandienie,
decisiones, los resultados se envian a

la Unkdad da TFEI'IE{}EI'EI'IG‘B.
C Fin )
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b. Descripcién narrativa

No. Responsable

Actividad

El Departamento  de Orientacion
Alimentaria selecciona una localidad por

Formatos /
Documentos

Padrdn de

SEDIF Municipio que cuente con nimero mayor a | beneficiarios
10 beneficiarios del programa del programa
Aplica minimo 10 encuestas de N
satisfaccion con prioridad a beneficiarios Formato de
SEDIF con inseguridad alimentaria severa, | Encuestas de
moderada o leve Satisfaccion
El Departamento de  Orientacién _
alimentaria realiza la captura en la base de | Base de datos
SEDIE datos y analisis de la informacion para la | de resultados
toma de decisiones, los resultados se | de encuestas
envian a la Unidad de Transparencia. de satisfaccion
Publicacién de
Unidad de | Publica la informacion en la plataforma iﬁiﬂgf;:ﬁ:
Transparencia | correspondiente. &t afacith

La formula que se aplica en la muestra estadistica para las encuestas de

satisfaccion, es:

“Calculo tamario de muestra Finita"

N l?l'; e g
NN D+ 7 e pe

N= Tamafio de la Poblacidn o Universo

Z= Paradmetro estadistico que depende el Nivel de confianza (NC)

e= Error de estimacion maximo aceptado

P= Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)

g= (1-p) = Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado Q

n= Tamafio de muestra buscado }g

La fuente de informacién utilizada es: NETQUEST.COM (calculadora estadistica)
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Es un método estadistico utilizado con base en el calculo de tamario de muestra
finita, la cual se puede consultar en el siguiente link:
https:/fwww.netquest.com/esfpanel/calculadora-muestras/calculadoras-
estadisticas

2.9. Padron de Beneficiarios

La instancia responsable de integrar al padréon es el SMDIF quien captura e
integra el padron con la informacion relativa a los beneficiarios.

Criterios para la integracion del Padron de Beneficiarios:

1. Debe tener el dato completo del domicilio del beneficiario (calle, nimero y
colonia), ya que se debe justificar el destino de cada despensa para
cualquier auditoria que se presente.

2. Todos los beneficiarios dados de alta en el padron deberan tener su
expediente completo.

3. Cuando se requiera realizar bajas y altas yfo actualizacién de datos en el
padrén, el SMDIF debera dar aviso por oficio y adjuntar relacion de bajas y
altas asi como la encuesta ENHINA

4. A fin de autorizar el padrén de beneficiarios los SMDIF deberan remitir
carta dirigida al Titular de la Direccion de Seguridad Alimentaria del
Sistema DIF Jalisco, asi como, validacion del padréon de beneficiarios,
acompafado con una impresién del padron con firma autégrafa del Director
del SMDIF y sello del Sistema DIF Municipal.

El periodo y mecanica de actualizacion de Padron de beneficiarios es mensual ya
que debera ser actualizado por el SMDIF mensualmente en caso de que existiera
alguna modificacion como altas y bajas, con la finalidad de que la informacion
contenida en el mismo, se encuentre actualizada.

Se integra el padrén virtual a través de la captura del mismo en la pagina de
“Padréon  Unico” http://sistemadif jalisco.gob.mx/unico/loginfaccesar.php menu
Seguridad alimentaria, pudiendo ser consultado tambien en el portal de

transparencia en el siguiente link:
https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencia/informacion-

fundamental/8836

FECHA DE ELABORACION: FECHA DE ACTUALIZACION: VERSION: 05 % Q

PAGINA: 18 de 22

Marzo 1993 9 noviembre 2018




DIF

JALISCO
JALISCO

Manual Operativo de Ayuda Alimentaria Directa

2.10. Funciones u obligaciones

A continuacién se incluyen algunas funciones u obligaciones basicas, sin
embargo para identificar la totalidad de ellas se sugiere consultar las Reglas de
Operacién correspondientes al programa.

Funciones u obligaciones del SEDIF son:

1. Adquirir los insumos alimentarios que cumplan con las especificaciones
técnicas de calidad.

2. Promover la participacion social a través de los SMDIF en la formacion de
comités entre la poblacion beneficiaria, para la recepcion, entrega y vigilancia
de los apoyos alimentarios.

3. Capacitar y asesorar a los SMDIF sobre la operatividad del programa.

4. Realizar los calendarios de entrega de despensas e informar a los SMDIF.

Los funciones u obligaciones de los SMDIF son:

Recibir informacién y orientacién clara, sencilla y oportuna sobre la operacion

del programa por parte del SEDIF.

2. Recibir el apoyo alimentario en su municipio.

1. Focalizar los beneficiarios (as) con la encuesta ENHINA.

2. Capturar el Padrén de Beneficiarios (as) en la pagina de "Padrén Unico”

3. Asistir a todas las capacitaciones y convocatorias de la Direccion de Seguridad
Alimentaria del SEDIF

4. Participar en los eventos que con motivo del Dia Mundial de la Alimentacién se
realicen y que abonan a la Estrategia de Orientacion Alimentaria, siendo este
un requisito para recibir las despensas.

5. Contar con los documentos requeridos para la operacién del programa.

6. Recibir el alimento en las fechas establecidas por el SEDIF, en buen estado
fisico y en las cantidades programadas, asi como informar al Sistema DIF
Jalisco las fechas de entregas en sus localidades en el tiempo y forma
sefialado por el SEDIF. :

7. Almacenar el alimento en un espacio adecuado, preservando las condiciones F

fisicas del alimento, debiendo cubrir las condiciones establecidas por el SEDIF

para el caso.

Entregar las despensas a sus beneficiarios (as) llevandolas a sus localidades,

solo en caso de la cabecera municipal podra entregarlos en sus instalaciones

siempre y cuando no represente un gasto al beneficiario (as) que afecte su

e
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economia, si es necesario deberan de apoyarse en sus Comités de
Contraloria Social.

9. Impartir a los beneficiarios (as) las platicas de Orientacion alimentaria de
acuerdo al cronograma propuesto por el departamento de Orientacion
Alimentaria previo a la entrega de la despensa, realizar las evaluaciones al
5% del total de su padrén de beneficiarios (as), enviandolas mensualmente al
SEDIF las evaluaciones escaneadas debidamente firmadas y selladas por el
SMDIF asi como la evidencia de la platica de Orientacién Alimentaria y del
taller en la presentaciones que aplique.

10.EL SMDIF debera levantar la encuesta ENHINA, en el domicilio del
beneficiario(a) para verificar la situacion social de los beneficiarios.

11.El SMDIF debera enviar los reportes derivados de la estrategia de Orientacién
alimentaria, en los tiempos que le sean requeridos por el SEDIF.

12.Debera enviar escaneadas mensualmente las listas de firmas de entrega de
despensas al correo del departamento de orientacién alimentaria del SEDIF

13.Enviar la programacién de calendarios de entrega de despensas a los
beneficiarios de cada comunidad los dias sefialados por el SEDIF

14.El SMDIF debe enviar al correo antes mencionado los recibos de pago de
cuotas de recuperacion escaneadas cada mes.

Los funciones u obligaciones de los beneficiarios son:

1. Recibir una dotacion alimentaria completa segun lo establecido en las reglas
de operacion.

2. Recibir informacion de Salud y Nutricion a través de imparticion de platicas de
Orientacion Alimentaria por parte del SMDIF.

3. Estar informado por parte del SMDIF sobre las fechas de entrega y las platicas
de orientacién alimentaria o cualquier evento referente al programa.

4. Presentar inconformidades o incumplimientos referentes a la operatividad del

programa a la autoridad correspondiente mediante los mecanismos de

Participacion Ciudadana y Contraloria Social descritos en las reglas de

operacion.

Otorgar la informacion fidedigna requerida por el SMDIF.

6. Facilitar al SMDIF la documentacion requerida para la integracién del
expediente.

7. Acudir el dia y la hora senalada por el SMDIF a la entrega de despensas asi
como a la platica de orientacion alimentaria.

8. Pagar la cuota de recuperacion correspondiente a la despensa

o
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